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Yiiksel olarak elli yila yaklasan mesleki deneyimimiz ve basarilarimiz, kurum-
sal sorumlulugumuz ve is ahlakimizdan kaynaklaniyor. Bu dogrultuda 2006
yilinda imzaladigimiz Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi’ne katilan
onct Turk sirketlerinden birisi olmaktan gurur duyuyoruz.

Biz Yuksel’de daha giiglii ekonomik temeller olusturmaya, cevreye karsi
duyarliligimizi gelistirmeye ve toplumsal sorumlulugumuzu daha sirddrtlebilir
kilmaya kisaca Ykselebilirlik diyoruz.Kurumsal sorumluluk alanindaki ¢aba-
larimizi bir adim daha ileriye gotiirecek Yikselebilirlik Raporumuzu sizlerle
paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.
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Kiresel Raporlama Girisimi Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi

Yiiksel Sirketlerinin Stirdirdlebilirlik Hedefleri
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Yiksel olarak karbon ayak izimiz ile ilgili
baslattigimiz calismalar da bu distincenin
bir Griintdiir. ilk adim olarak karbon ayak
izimizi 6lcerek bir nevi hasar tespiti
yapmis olduk. Karbon salinimimizi en aza
indirebilmek igin hizla baslattigimiz
iyilestirme calismalarini 6zenle
stirdirecek, bundan sonraki tiim is
streglerimizi karbon ayak izimizi en aza
indirmek hedefiyle yiritecegiz.
Soylemekten gurur duyuyorum ki
strdirilebilir kalkinmaya katki saglamak
amaciyla baslattigimiz bu galisma, Tuark
insaat Sektorii’nde bir ilktir.

Hesap verebilirligin kurum itibarinin
ayrilmaz bir parcasi haline geldigi
glinimuzde, Yiksel olarak bu konuda
ozellikle faaliyet gosterdigimiz sektorlerde
6nci olmanin mutlulugunu yasarken, bu
bilincin yayginlasmasi icin elimizden gelen
azami gabayi sarf etmekteyiz. Her yil
hazirladigimiz BM Kiresel ilkeler
Sozlesmesi ilerleme Bildirimi Raporu’nu
bu yil bir adim daha 6teye tagiyarak ilk
Surdurdlebilirlik Raporumuz olan
“YUKSELebilirlik Raporu”muzu Yiiksel
Ailesi ve tim paydaslarimizla
paylasmaktan duydugumuz gururu belirt-
mek isterim.

Yiksel olarak, diinya standartlarindaki
kalitemizden hic bir sekilde 6diin
vermeden sosyal, cevresel ve ekonomik
gelisimlere katki saglayacak faaliyetlere
destek olmanin yani sira,
strdirdlebilirligin ne demek oldugunu,
neden 6nemli oldugunu en Gst dizey
yonetimden baslayarak tim Yiksel ailesi
fertlerimize anlatmak ve ig streclerine en
hizli sekilde entegre edilmesini saglamak
icin egitim calismalarina baglamig
bulunmaktayiz.
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Egitimler sirasinda gorduk ki aslinda bu
kavramlar Yiksel cahisanlari igin ¢cok da
yeni degil. Kuruldugu giinden bu yana
topluma ve cevreye karsi her zaman
duyarh bir kurum olan Yiiksel’in
calisanlarina da bu duyarliligr asilamis
oldugu agikca gortlebiliyor. Kiresel
Raporlama Girigsimi (GRI) ilkeleri
kapsaminda hazirlanan, Tiirk insaat
Sektori’nde bir ilk olan bu rapor ile
paylastigimiz deneyimlerimizin hem ingaat
sektori hem tiim 6zel sektor igin fayda
saglamasini umuyoruz.

Yarim asira yaklasan tecriibemizi, sosyal,
cevresel ve ekonomik gelisim adina
yaptigimiz galismalarimizi paylasirken suna
inaniyoruz ki bu cabalarimiz 6rnek teskil
edecek ve ¢ig gibi buytiyerek daha giizel
ve yasanabilir bir diinya icin cok daha
bilingli bir topluma kavusacagiz.

Saygl ve sevgilerimle

Yiksel Holding A.S.
Yiksel Insaat A.S.
CEO
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[Rapo;
Rlalddnela

Yiksel Holding olarak kurumsal
vatandaslik alaninda yayimladigimiz ilk
rapor 2008 yilinda Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (KiS) ilerleme
Bildirimi kapsaminda hazirlanmisti. 2008
yilindan itibaren her yil KiS ilerleme Bildi-
rimi Raporunu yenileyerek kurumsal
sorumluluk performansimizi kamuoyuyla
paylastik ve bu anlamda da faaliyet
gosterdigimiz sektorlerdeki dnci rolimizi
devam ettirdik.

Yiksel olarak bu yildan itibaren kurumsal
sorumlulugumuz ile ilgili yazacagimiz
raporlari daha da kapsamli hale getirmeyi,
boylece Yiiksel’'in ekonomik, toplumsal ve
cevresel strdurdlebilirlik performansini
paydaslarimiza iletebilmeyi amagliyoruz.

Adana Dogu Atiksu Aritma Tesisi

Kiresel Raporlama Girisimi (KRG)
Stirdurilebilirlik Raporlamasi ilkelerine
gore hazirladigimiz bu rapor, Yiiksel’in bu
amaca iliskin ele aldigi en kapsamli bildi-
rim olma 6zelligini tagimaktadir. Raporda
Yiksel Sirketleri’'nin ekonomik, toplumsal
ve cevresel strduralebilirlik
performanslarinin yani sira bu alanlara
iliskin yillik stirdaralebilirlik hedeflerine de
yer verilmektedir.



D hareket edilmistir. KRG Standartlarina ek
@p}@ Eﬁuﬂ Em olarak raporun 2006 yilindan beri
katilimcisi oldugumuz Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sozlesmesi gerekliliklerine
@]@)S@m H uygun olmasi saglanmistir.
Yiksel sirketlerinin strduaralebilirlik
Rapor metninde Yiiksel sozctigii Yiiksel performanslarinin yansitildigi bu rapor
Holding, Yiiksel Sirketleri ve Yiiksel Grubu hazirlanirken 6ncelikli ve agirhkli olarak
ifadeleriyle ayni anlamda kullanilmistir. Bu raporda Yiksel’in kurucu markasi ve en
raporun genel kapsami Yiiksel ingaat bayiik sirketi olan Yiksel Insaat A.$."nin
A.§.’nin §a||§ma|ar|d|r_ Raporda sunulan performansn hakkinda bllgl verilmi§tir.
veriler Ocak 2010 ile Agustos 2011 Yiksel'in yurt digi faaliyetleri biiyik oranda
tarihleri arasindaki stireci yansitmaktadir. ingaat ve taahhit igleri ile ilgili sirketlerin
etkinlikleriyle stirdurtlmektedir. Dolayisiyla
Rapor hazirlanirken uluslararasi kabul 18 farklh girketin birlikteliginden olusan
g{jren rapor|ama standardi KRG C + Yiksel Holdlng lgln halen in§aat ve taahhut
Uygu|ama Seviyesi gerek|i|ik|erine g('jre sektort en onemli ve oncelikli I§ alanlaridir.

Tiirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi
Denetim Raporu

Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi’nin, kurulduktan hemen sonra ilk isbirligi gelistirdigi kurumlardan biri
olan Yiksel Holding A.S.'nin, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarini igsellestirme ve kurum kltiri olarak
yerlestirme siireclerini yakindan izleme sansi oldu. Ayrica Yiksel Holding A.S.’nin 2006 yilinda Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sozlesmesini imzalamasini ve Birlesmis Milletler’in organize etmis oldugu Is Diinyasi Liderler
Zirvesine etkin katilimini her zaman memnuniyetle karsilarken; Kiiresel ilkeler S6zlesmesi kapsaminda aksatmadan
hazirladiklari ilerleme Bildirimi Raporlarini etkilenerek okuduk.

Yiksel Holding A.S."nin, is ve yonetim siireclerinden dogan sonuclari samimiyetle kamuoyuyla paylasmak konu-
sunda gosterdigi isteklilik, Ytksel Holding Surdiirtlebilirlik Raporu’nu Dernek olarak degerlendirmeyi kabul
etmemizin en 6nemli etkeni oldu.

Yiiksel Holding A.S."nin Tirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi'ne denetlemesi icin gonderdigi raporun tiim
icerigini, dernek danisma ve yénetim kurulu tyeleri tarafindan degerlendirmis olup; raporda bahsi gecen konularin
seffafligini, dogrulugunu ve raporun GRI G3 C+ Uygulama Seviyesi kapsaminda oldugunu Tirkiye Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Dernegi olarak kararlilikla ifade ederiz.

Saygilarimla.

eyer PN e
Serdar Dinler ‘

Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi
Genel Bagkan



Yuksel
Hakkinda

Yiiksel Markasi 1963 yilinda Yiiksel insaat
A.S.'nin Ankara’da kurulmasiyla dogmustur.
Yiiksel ingaat ilk yillarinda ozellikle rihtim,
iskele ve liman taahhtlerinde uzmanlasmis
ve Tirkiye limanlarinin 1/3’tiniin yapimina
katki saglamustir. ilerleyen yillarda cok sayida
ulasim, enerji, aritma ve endustrlyel tesis gibi
projelere katki saglayaraksTtirk

altyapisinin geﬁgm@s o
oynamistir.

OZBEKISTAN ‘Horezm §eke Fabrlka5| Djizak Akt Fabrikasi Renovasyon Projesi, NBU Nat%;\q‘ .@%Mudurluk
b

Salwa Otoyolu
ROMANYA Biikres — Késtence*@toyolu insaati

URDUN Genelkurmay Karargahi Binalari

Yiiksel ingaat 1983 yilindan itibaren faali-
yetlerini uluslararasi boyuta tagimistir. Yiksel,
yurt disi girisimlerinin 6nemli bir kismini
Suudi Arabistan’da gerceklestirmektedir.
Yuksel, Suudi Arabistan’da Medine-Yanbu
Elektrik Santrali ve Deniz Suyu Aritma Tesisi,
Jubail Deniz Suyu Aritma Tesisi, Yanbu-
Medine Su isale Hatti, Kral Faisal ve
Dammam Universiteleri Altyapi Projeleri gibi
projeler tstlenmistir. Suudi Arabistan’in
disinda Yiksel ingaat'in faaliyet gdsterdigi
dlger uﬂ@ler ve usttendigironemli projelerin

LIBYA Sirte — Ajdabiyah Sahil Yolu Bakim ve Onarim Projesi, Al Fateh Universitesi Fakiilte insaatlari

UKRAYNA Kiev Hyatt Regency Oteli.

BiRLESIK ARAP EMIRLIKLERI Dubai Yan Baglanti Yolunun lyiletirilmesi Projesi, Beyrut Yolu/Al-Nahde Kavsaginin

Genigletilmesi Projesi

KAZAKISTAN Almaata Finans Merkezi, Ankara Oteli, Essentai Alisveris Merkezi, ABD Astana Biiyiikelgiligi

IRAK Kora-Shaglawa-Qandeel Karayolu,

GURCISTAN ABD Tiflis Biiyiikelciligi



Yiiksel ingaat’in yurt disinda gerceklestirdigi basarili taahhtit projeleri T.C. Dig Ticaret Miistesarligi ve
Turkiye Muteahhitler Birligi tarafindan Basari Odlii'ne layik gorilmastar. Yiksel, 2007 yilindan itibaren
her yil bu 6diili almaya devam etmektedir.

Uluslararasi ingaat Sektérii Dergisi ENR (Engineering News Record) tarafindan hazirlanan Diinya'nin En
Buyik 225 Uluslararasi Miteahhitlik Firmasi Listesi'nde, Yiiksel Ingaat 2007 yilindan itibaren yer
almaktadir.

Yiiksel ingaat’in planli ve istikrarli biiyiime politikalari sonucunda ingaat sektériine iliskin destekleyici
sirketler ve diger hizmet dallarinda gesitli sirketler kurulmustur. Finans, turizm, bilgi teknolojisi, imalat,
savunma sanayi ve yatirim gibi alanlarda faaliyet gosteren bu sirketler 1997 yilinda Yiiksel Holding catisi
altinda toplanmustr.

Yiiksel Holding, diinyanin en biiyiik kurumsal vatandaglik girisimi olan Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

Sozlesmesi'ni 2006 yilinda imzalayarak, kurumsal sorumlulugunu tim paydaslarina iletebilme
taahhtdini gosteren Tirkiye'nin ve 6zellikle insaat sektoriintin en 6nc sirketleri arasinda yer almustir.

Metrocity Is ve Ticaret Merkezi

Ibrahim Demir

Yiiksel Insaat A.S.
Hacininoglu Regiilatérii ve Sarigiizel Baraji Arsiv Sorumlusu

Yiksel bir aile gibidir, ayni zamanda da bir Diinya Markasidir. Bence mutlu bir
ailede giizel bir gelecek ve iyi bir kariyer isteyenler, hem disiplinli hem de

samimi ve arkadas canlisi bir ortamda bulunmak istiyorlarsa Yiksel’i segmeliler.




Yiiksel Insaat’in
Kilometre Taslar

Ankaray Hafif Rayli Toplu Tasima Sistemi

1963 1981 1983 1989
Yiiksel ingaat A.S. Tarkiye’deki en Yiiksel ingaat, Altinkaya Baraji
Ankara’da uzun demiryolu Suudi Arabistan’da ingaat
kuruldu. koprisi olan projeler Gstlenerek tamamlandi.
Karakaya uluslararasi ingaat
Demiryolu sektoriinde
koprisi insaat yer almaya
basladi. basladi.
1998 1997 1994 1991
Avrupa’nin ikinci, Yiksel sirketleri, ik yol yapim Ankaray Hafif

Turkiye'nin en
buyik su aritma
tesisi olan Ankara
Atik Su Aritma
Tesisi ingaati
tamamlandi.

2007

Yiksel Holding
catisi altinda
toplandi.

2008

projesi Unye-
Piraziz arasinda
basladi.

2010

Rayh Toplu Tagima
Sistemi Projesi
basladi.

Yiksel, Kopriibasi
Baraji ingaati ile ilk
enerji yatirom
projesini Ustlendi.

Kabil Uluslararasi
Havaalani NATO
Tesisleri insaati
Projesi baslad.
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Yiiksel insaat,
Tarkiye'nin en
buyik altyapi
projesi olan
Gebze-Orhangazi-
Izmir otoyolu
projesinde yer
aldr.



® Yiiksel Sirketleri

Yiiksel Holding A.S. insaat, turizm, finans, bilgi teknolojisi, imalat, giivenlik, savunma, enerji ve yatirim gibi
farkli alanlarda faaliyet gosteren grup sirketleri 1997 yilinda Yiksel Holding catisi altinda toplanmustir.

Yiiksel Insaat A.S. Yiiksel'in yurt ici ve yurt diginda yiiksek teknolojili altyapi ve iistyapi taahhiit isleri tistlenen
kurucu sirketidir.

Yiiksel Insaat Saudia Limited Sirketi Suudi Arabistan'da altyapi ve styapi taahhiitleri yiiriitmektedir.

Yiiksel Yapi Elemanlari A.S. Gaziantep, Gebze ve Ankara'daki fabrikalarinda beton, betonarme, én gerilmeli
beton boru ve kiris imalati yapmaktadir.

Sasel Elektromekanik Sanayi ve Ticaret A.S. Her turli elektrik ve elektronik mihendislik, montaj, taahhiit,
proje danismanlik hizmetleri ile elektrik pano ve elektrik konduvi boru imalati yapmaktadir.

Yiiksel Savunma Sistemleri A.S. Savunma sistemleri Gizerine miithendislik ve aragtirma-gelistirme (Ar-Ge)
calismalar yaparak, diisik maliyetle gelisen teknolojiye uyumlu sistem ¢oztimleri ve Griinleri meydana getirmeyi,
gelistirmeyi, her kosulda devamliligini ve entegre lojistik destegini saglamayr amaglamaktadir.

Yiiksel Yapi Yatirim A.S. Yurt iginde arazi degerlendirme projeleri ve ingaat yatirrmlari yapmaktadir.

Datasel Bilgi Sistemleri A.S$. Bilgi islem ve enformasyon teknolojisi alanlarinda faaliyet gostermektedir.

Kask Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. Tum sigorta branglarinda hizmet vermektedir.

Yiiksel Yatcilik A.S. Modern yat filosu ve yelken okulu ile, Marmaris'de yat turizmi hizmetleri vermektedir.
Yiiksel Ozel Giivenlik Hizmetleri A.S. Her tiirlii uluslararasi ve ulusal giivenlik hizmeti sunmaktadir.

Yiiksel Enerji Elektrik Uretim ve Tic. A.S. Elektrik enerjisi tiretmek ve satmak amaciyla kurulmus bir firmadir.

Meksa Yatirrm Menkul Degerler A.S. Meksa Yatirim bireysel ve kurumsal musterilerine kapsamli sermaye
piyasalari aracilik hizmetleri sunmaktadir.

YTY Yiiksel Turizm Yatirim A.S. Yurt icinde ingaat taahhiitlerini Gstlenmektedir.

Yiiksel Yonetim Hizmetleri A.S. Hijyen, servis, peyzaj, temizlik, organizasyon, otomotiv ve giivenlik sistemleri
alaninda hizmet vermektedir.

Yiiksel Elektrik Enerjisi Toptan Satis A.S. Elektrik enerjisinin toptan ticareti ile birlikte ithalat ve ihracat
faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

Agri Elektrik Uretimi A.S. Elektrik enerjisi tiretmek ve satmak amaciyla kurulmus bir firmadir.

Hidro-D Hidroelektrik Enerji Uretimi A.S. Elektrik enerjisi iiretmek ve satmak amaciyla kurulmus bir
firmadir.

Yiiksel Kompozit Teknolojileri A.S. Ozellikle havacilik sanayine yonelik kompozit parca ve komponent imalati
ile takim / aparat tasarim ve imalati yapmak amaciyla kurulmustur.
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Finansal Performans
Yiksel Ingaat A.S. ve sirketlerinin baslica konsolide finansal gostergeleri asagidaki gibidir.

2010 2009 2008
Toplam Varliklar (TL) 1.719.064.425 1.673.119.111 1.455.912.433
Net Donem Kari (TL) 43.138.316 36.877.651 20.246.411
Donem Sonu
Nakit Mevcudu (TL) 167.438.730 127.634.673 92.865.526
2010 2009
Yiksel in§aat A.S. 1.107.420.426 1.081.359.388
Cirosu (TL)

Yiiksel Sirketlerinin 2010 yilinda 6dedigi toplam vergi ve SGK primi: 84.3 milyon USD

Eurobond Ihraci

Tirk ingaat sektoriinde, 48 yillik deneyimiyle en 6ncii ve giivenilir sirketler arasinda yer alan
Yiiksel ingaat A.S., 2010'da Eurobond ihrag eden ilk Tirk insaat firmasi oldu. Sermaye Piyasas
Kurulu'nca 6nceden kayda alinan 5 yil vadeli 200 milyon USD Eurobond ihraci 10 Kasim 2010
tarihinde gerceklesti.

Yiksel'in gerceklestirdigi Eurobond ihraci finans kurumlari haricinde Tiirkiye’de yerlesik bir
firmanin dogrudan yurt disina ihrag ettigi ilk tahvil olma 6zelligini de tasiyor.

Yiiksel ingaat’in daha ayrintili finansal bilgilerini ve yatinmcilarina sundugu diger bilgileri
glincel olarak http://www.yuksel.net adresindeki “Yatirrmci lliskileri” bashginda bulabilirsiniz.

Selin Refik

Yiiksel Holding
Finans Uzmani

Yiiksel ailesine yaklasik 1 sene 6nce katildim. Yeni bir ise bagliyor ve yeni bir
ortama giriyor olmanin verdigi tedirginlik vardi ilk basta. Ama bu tedirginlik
kisa strdii. Gerek yoneticilerimin gerekse calisma arkadaslarimin yakin ilgi ve destegi ile kendimi
yillardir Yiiksel’de calistyor gibi hissediyorum. Giintimizde, sosyal ve ekonomik sartlarin giderek
agirlasmasi neticesinde ortaya gikan siki rekabet, bircok kurum ve kurulusta calisma hayatini
cekilmez hale getirdi. Zamanimizin buyik bir bolimi gecirdigimiz, ailelerimiz ve yakinlarimizdan
cok galisma arkadaslarimizi gérdigiimiz ofislerimize isteyerek ve severek gelip calisiyor olmak
bircok insan icin maalesef “liiks” oldu. Yiksel gibi kurumsal ve buyik bir sirkette boyle bir ltikst
yastyor olmaktan dolayi son derece mutluyum. Umarim bu birliktelik uzun yillar boyunca devam
eder.
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Biilent Giingor

Yiiksel Insaat A.S.
Genel Midiir Yardimcisi (Vekil)

Tesadiifen bagladigim Yiiksel insaat'ta 35. yilimi geride birakiyorum. Burada
calismaktan her zaman mutluluk duydum. Hala da isime severek geliyorum.
Bence benim ve tiim diger calisanlarinin Yiksel’e bagliligini, Yiiksel’de
insan’a deger veriliyor olmasiyla aciklayabiliriz. Burasi patron ve calisani
ayiran kalin gizgilerin olmadigi, yeniliklere 6nem veren, sevgi ve saygiyla her kademeden calisanin
uyumla hareket ettigi bir kurulus.

Yiksel'de en 6nemli 6ncelik para kazanmak degil. Yiksel kurumsallasmaya 6nem veren, kalite ve
musteri memnuniyetinin 6ncelikli oldugu bir sirket. Sanirnm tim bu 6zellikler Yiksel Ailesini
digerlerinden farkli kiliyor.

Kadikoy-Kartal Metro Hatti

Yonetim Kadrosu

Yiksel, sektorde ve Yiksel Sirketlerinde deneyim sahibi nitelikli bir yonetici kadrosu tarafindan yénetilmektedir.
Yiksel yoneticilerinin ortalama sektorel deneyimleri 31 yildir.

- ) MESLEKI  YUKSEL
YONETICILER GOREV DENEYIiM  DENEYIiMi
Stileyman Servet SAZAK Baskan 32 23
Emin SAZAK Bagkan Yardimcisi & CEO 23 23
Ismail ONCEL Murahhas Uye 44 26
Tuna AKSEL Uye 39 38
Mehmet Emin SAZAK Uye 23 22
Yurdal SERT Uye 22 11
Cihan CANDEMIR Uye 41 39
H. Suha UNSAL Genel Mudiir 33 30
Biillent GUNGOR Genel Mudur Yardimeist Vekili 38 35
G. Candan AK Genel Mudir Yardimcisi (Mali) 29 17
T. Adil AGOGLU Genel Mudur Yardimcisi (Teknik) 34 31
M. Ciineyt KARACASU Genel Mudur Yardimcisi (Teknik) 28 28
Oguzhan KOCABAS Genel Mudur Yardimcisi (Teknik) 26 26
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Yonetim Plani

Yiiksel Ingaat A.S.'nin organizasyon semasi 16.06.2009 tarihinde kabul edildigi haliyle agagidaki

gibidir.

YONETIM KURULU

TEFTi$ KURULU

ngel Miidi]r
SUHA UNSAL
Danigmanlar Kurumsal iletisim ve i.K. Koordinatorii
DENIZ SAZAK
Kurumsal iletisim Md. insan Kaynaklari Md.
NALAN SULEYMANLAR SIMGE KERVANCIOGLU
GENEL MUDUR Yrd. GENEL MUDUR Yrd. GENEL MUDUR Yrd. GENEL MUDUR Yrd.
(GN.MD.VEK. - YON. TEM.) TEKNIK _ _ TEKNIK _ TEKNIK
BULENT GUNGOR 1. ADiL AGOGLU M. CUNEYT KARACASU | OGUZHAN KOCABAS
ELEKTROMEKANIK MAKINE iKMAL i$ GELISTIRME TASARIM
GRUP MUDURU GRUP MUDURU GRUP MUDURU GRUP MUDURU
KONTRATLAR GRUP MUDURLERI IHALE GRUP MUDURLERI
GRUP MUDURU PROJELER GRUP MUDURLERI PROJELER
YONETIM SiSTEMLERI GRUP MUDURLERI
GRUP MUDURU PROJELER
SATINALMA
GRUP MUDURU
GRUP MUDURLERI GENEL lnl/iLDiUR Yrd.
PROJELER G. CANDAN AK
PROJE MUDURLERI PROJE MUDURLERI PROJE MUDURLERI PROJE MUDURLERI
GN. MUHASEBE MD. FINANSMAN MD.
Y. SERHAN USENMEZ SATILMIS DOGAN
MERKEZ MUH. MD BiLGI iSLEM MD.
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BUTCE TAKiP MD.
VERGIi DENETIM MD.

PERSONEL SEFi

PROJE MUH. MD.



Uyumlu Oldugumuz
. Yiiksel yoneticileri Yuksel’in uyguladigr ‘Etik

Standart ve SIStemIer Progran);l’ hakkinda bilgilendirg;gmigler%ir. Etik
Programi, Yiiksel’in is yapma yontemini ve rekabet

Kurumsallagsmis yapisi ve gelismelere hakim, anlayisini net bir sekilde ifade eden ve Yiiksel

egitimli kadrosu ile kuruldugu ilk yillardan itibaren cahsanlarinin sahip olmasi gereken etik degerleri

diinya standartlarinda hizmet sunan Yiiksel kalite, tanimlamakla birlikte; ayni zamanda tim Yiksel

is givenligi ve gevre konularindaki uygulamalarini calisanlarinin ve Yiiksel’le is iligkisi icinde

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, OHSAS 18001 is bulunanlarin her tarlt distncelerini ve

Saghgi ve Guvenligi Yonetim Sistemi ve 1ISO 14001 sikayetlerini iletebilmek icin 24 saat erisebilecekleri

Cevre Yonetim Sistemi ile belgelemistir. bir imkan sunmaktadir.

Horezm Seker Fabrikasi Ozbekistan

Kurumsal Uyeliklerimiz

Yuksel olarak paydaslarimizla daha verimli iliskiler stirdtrebilmek ve mesleki deneyimimizi tiim sektoriin yararina
kullanabilecegimiz ortamlar olusturabilmek icin kurumsal tyeliklerimize biiytik 6nem veriyoruz. Sadece lye olmakla
yetinmiyor, tyesi oldugumuz kuruluglara hem kurum olarak hem yoéneticilerimizin katilimiyla etkin bir sekilde katki
sunmak igin calisiyoruz. Bu kapsamda yéneticilerimizden Yiiksel insaat Baskan Yardimcisi ve CEO’su Emin Sazak,
Tirkiye Miiteahhitler Birligi Baskani, Avrupa Uluslararasi Miiteahhitler Birligi Yonetim Kurulu Uyesi ve Tiirk-Katar is
Konseyi Bagkani olarak; Yiiksel insaat Yonetim Kurulu Uyesi Cihan Candemir, Turk-Afgan, Tirk-Rus, Tark-Irak Is
Konseyleri Bagkani ve Asya Pasifik Ulkeleri Odalar Birligi insaat Sektér Meclisi Baskani olarak; Yiiksel insaat Genel
Mudiir Vekili Bilent Giingér ise Tiirk-Suudi Arabistan Is Konseyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Firat Caliskan

Yiiksel Insaat Saudia Co. Ltd.
Ingaat Miihendisi — Yonetim Sistemleri Temsilcisi

Benim igin Yiiksel’de galismak; bana sicak, samimi ve tanidik bir elin uzatildig,
aldigim ttim kararlarin desteklendigi, dogru kararlarimda oldugu kadar, yanlis
yaptigim zamanlarda da siirekli yanimda olan yéneticiler barindiran, insanin 6n planda tutuldugu,
buytk ve bir o kadar da sicak bir yuva anlamina gelmektedir.
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Katihmcis1 Oldugumuz Kurulusglar Katilim Tarihi

Miteahhitler Birligi 1997
Tirkiye insaat Sanayicileri isveren Sendikas 1964
Ankara Sanayi Odasi 1977
Ankara Ticaret Odasi 1972
Dis Ekonomik iliskiler Kurulu 1996
Tirk Sanayicileri ve Is Adamlari Dernegi 2007
DenizTemiz/Turmepa 2006
BM Kiiresel llkeler S6zlesmesi 2006

Odiillerimiz ve
Tesekkiir Belgelerimiz

Yuksel, Gstlendigi projeleri basariyla sonuglandirdigi gibi, topluma olan katkilariyla da gesitli kurum ve kuruluslar
tarafindan 47 yillik tarihinde sayisiz édule layik gortlmustir. Yuksel’e 2010 yili icinde verilen 6dullerin listesi
asagidaki tabloda gorulebilir.

Kurulug Odiil Aciklama

Turkiye Miiteahhitler Yurt Digt Miteahhitlik Yiiksel ingaat, Diinyanin En Biiyiik 225 Uluslararas
Birligi ve Dis Ticaret Miiteahhitlik Firmasi Listesinde yer almustir.
Miistesarligi

Ankara Ticaret Odasi Hizmetleri Basari Odiilii Yiiksel ingaat 2010 Yilinda Ankara Ticaret Odasi

Uyeleri Arasinda Yiiksek Diizeyde ihracat yapan
firmalar arasina girmistir.

Ankara Ticaret Odasi Takdir Belgesi Yiiksel ingaat, 2010 Yilinda Ankara Ticaret Odasi
Uyeleri Arasinda Yiksek Diizeyde Kurumlar Vergisi
odeyen firmalar arasinda yer almistir.

T.C. Devlet Bakanlig Takdir Belgesi Yiiksel ingaat, Turkiye ihracatcilar Meclisi’nin
Zafer Caglayan hazirladigr Tarkiye'nin ihracatgr ilk 100 firmasi
listesinde yer almistir.
Ankara Vergi Dairesi Tebrik Mektubu Yiiksel insaat Ankara’da 2009 yilina iliskin en fazla
Bagkanhg gelir beyan eden 90. kurum olmustur.
Cevre Koruma Dernegi 2010 Yili Vergi Onur Odiilii Yiiksel ingaat’a gevrenin korunmasi ve
Tesekkdir Plaketi giizellestirilmesi adina yapmis oldugu katkilardan

dolayr tesekkiir edilmistir.

Cevre Koruma Dernegi Fidan Sertifikasi Yiiksel Insaat, “Benim Ormanim” adli kampanyay:
desteklemistir.
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Amerikan Ordusu
Mdahendisler Birligi ve
Afganistan Miteahhitler
Birligi

Yilin En lyi Askeri ingaatlar
Miiteahhitlik Firmasi Oduli

Yiiksel insaat’a, Afganistan’da yiiriittigi ingaat
projeleri nedeniyle 6dul verilmistir.

Amerikan Ordusu
Mdahendisler Birligi ve
Afganistan Miteahhitler
Birligi

insaatta Miikemmellik Odiilii

Yiiksel insaat’a, Afganistan’da yiiriittigi ingaat
projeleri nedeniyle 6dul verilmistir.

T.C. Kaltar ve Turizm
Bakani
Ertugrul Ginay

Tesekkir Mektubu

“Atattrk ve Alacahoyuk” isimli kitabin hazirlanmasina
verdigi katkilardan dolay Yuksel Ingaat’a tesekkir
edilmistir.

Dubai Ticaret Odasi

Ornek Sirket

Datasel, “Ornek Sirket” olarak secilmistir.

Schneider Elektrik

Basari Belgesi

Sasel, gergeklestirilen denetimler sonucunda basari
belgesine layik gorilmastar.

Grid Teknoloji

“Asta Power Project” '
Programini Turkiye’de En lyi
Kullanan Sirket

Sasel Ekektromekanik A.S. ilgili programi Tirkiye'de
en iyi kullanan sirket secilmistir.

Tirkiye is Kurumu Genel
Maudarlagi

Tesekkir Belgesi

Sasel Elektromekanik A.S."ye kurumla yaptigi isbirligi
ve istihdama olan katkisi nedeniyle tesekkdir
edilmistir.

Orman Genel Mudurlagu

Tesekkir Belgesi

Yiiksel Enerji Elektrik Uretim A.S."ye katkilarindan
dolayi tesekkir edilmistir.

Anne Cocuk Egitim Vakfi

Tesekkir Belgesi

TRT Genel Miudiirliik Tesisleri Ankara
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Calisanlarimiz

Yiiksel icin bir aile sirketi olmak sadece sirketin
sahiplerinin aralarinda akrabalik bagr bulunmasi
anlamina gelmez. Yiksel, yoneticileri ve
calisanlariyla binlerce kisiden meydana gelmis bir
ailedir.

Yiiksel Evrensel insan Haklari’na baghhg
dogrultusunda, calisanlarr arasinda din, dil, irk,
cinsiyet, yas, medeni durum, cinsel tercih ve siyasi
gorlis ayrimi gozetmez. Bu yaklasim Yuksel’in yurt
ici etkinliklerinde oldugu kadar, uluslararasi
faaliyetlerinde de temel insan kaynaklari politikasi
olarak izlenir.

Yiksel’de cocuk isci galistirlmaz. Ayrica ¢ocuk isci
calistiran tedarikgilerle is yapilmamasi da sirket
politikasi olarak benimsenmistir. Yiiksel her turli
zorla isci galistirma uygulamasinin karsisinda yer
alr.

Yiksel’de insana verilen deger ve is yapma ahlaki
‘Is Etigi Program1’ Kitabinda yansitilmistir. Yiiksel is
Etigi Programi’'nda calisanlarin temel haklarina
zarar verilmemesi icin alinan 6nlemler agik bir
sekilde belirtilmistir. Ayrica kitap, Ytksel’in ¢calisma
ahlakini en net sekilde yansitan bir bagvuru
metnidir.

Etik Programi dahilinde birgok kavrama Yiiksel’in
merkezi periyodik yayini olan Yiksel Biilten’de
deginilmektedir. Yiksel Bilten sayesinde Yiksel’in
gelistirdigi yeni programlar ve etkinlikler tim
Yiiksel calisanlarina iletilir.

is Etigi Programi kapsaminda olusturulan Etik Hatti
tim Yuksel calisanlarinin ve Yiksel'le is iliskisi
icerinde bulunanlarin disiincelerini ve sikayetlerini
istedikleri zaman tcretsiz olarak telefonla, e-posta
yoluyla veya dogrudan ziyaretle aktarabilmelerini
saglar. Etik Hatti'na yapilan basvurular gizli kalir.
Tum basvurular hakkinda mutlaka calisma
ylratuldr ve bagvuru sahibine geri donus yapilir.

Tiirkiye icerisinden Etik Hattina Ucretsiz Ulagim 0800 314 10 28
Irak ve Afganistan’dan Etik Hattina Ucretsiz Ulasim 1008 # 41099 00005 0 800 314 10 28
Etik Hatt: E Posta Adresi etik@yuksel.net

Ahmet Riza Aslan

Yiiksel Holding
I¢ Denetci

Yiksel'de calismaktan, Yiiksel’ci diye anilmaktan, zevk ve gurur duyuyorum.
Yiksel, cahsanlarinin arasinda 6zel bir bagin olduguna inandigim bir sirketler
toplulugu. Bana gore Yiiksel'i, Insana ve Kaliteye verdigi deger Yiiksel'tiyor.

Mesleklerine Gore Calisanlarimizin Sayisi

Gorev Kategorisi

Tirkiye Vatandasi

Tarih:30.06.2011

Uluslararasi Calisanlar ~ Taseron Firma Calisanlari ~ Toplam

Mihendis, Mimar 517 100 134 751
Muhasebe, Personel, idari isler 596 252 91 939
Tekniker, Formen 339 101 159 599
Operator, Usta 635 999 821 2455
Isci 1448 2935 2503 6886
Yiiksel Toplami 3.535 4.387 3.708 11.630




N. Asli Basaran Seckin

Meksa Yatirrm Menkul Degerler A.S.
Yurt ici Satis Miidiir Yardimcisi

Is hayatina gecis stiresinde anlayisli, destekleyici ve gelisime agik

yoneticilerimin destegi ile giic buldugum Yiiksel Grubu’nda kendimi
huzurlu ve glivende hissederek galstigimi ifade edebilirim.

Kuruluslarina Gore Calisanlarimizin Sayisi

Tarih:30.06.2011

Kurulus Tirkiye Vatandagi Uluslararasi Calisanlar Tageron Firma Calisanlari  Toplam
DATASEL A.S. 79 3 1 83
HIDRO-D 1 0 0 1
KASK SIGORTA 5 0 0 5
MEKSA YATIRIM A.S. 156 0 0 156
SASEL ELEKTROMEKANIK A.S. 556 148 54 758
YUKSEL ENERJi 5 0 0 5
YUKSEL ELK. TOPT. SATIS A.S. 4 0 0 4
YUKSEL HOLDING 28 0 0 28
YUKSEL INSAAT A.S. 1716 3195 3091 8002
YUKSEL OZEL GUV. HIZM. A.S. 478 0 0 478
YUKSEL INSAAT SAUDIA 234 1040 534 1808
YUKSEL SAVUNMA SiST. A.S. 23 0 2 25
YTY YUKSEL TURIZM YAT. A.S. 3 0 0 3
YUKSEL YAPI ELEMANLARI A.S. 102 0 26 128
YUKSEL YAPI YATIRIM 8 0 0 8
YUKSEL YATCILIK 11 1 0 12
FIBA YUKSEL 8 0 0 8
YUKSEL YONETIM HiZM. A.S. 118 0 0 118
Yiiksel Toplami 3.535 4.387 3.708 11.630

Biz Yiksel calisanlari yurt ici ve yurt digi Gyelerimizle birlikle 77.630 kisilik bir aileyiz.
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Bolgelere Gore B
. . Libya, Urdiin, Dubai
Yiiksel Ingaat Calisanlarn %1

Yiiksel markasinin kurucu ve 6nci sirketi Yuksel
insaat’in yurt icinde ve yurt disinda bircok is yeri
bulunmaktadir. Yiiksel insaat calisanlarinin
cahistiklar bolgeye gore dagilimlari asagidaki
tabloda gorulebilir.

Afganistan
% 17

Kadin Arabistan
% 6

% 19

Irak
%11

Erkek
% 94

‘  Tarih: 31.05.2011
Yurt Ici Yiksel Insaat Calisanlarinin
Cinsiyetlerine Goére Dagilimi

Kadin Katar

% 31 % 14
Tﬁrkiye Tarih: 31.05.2011
Erkek % 30
% 69 Kazakistan
Tarih: 31.05.2011 % 5

Yiiksel insaat Merkez Ofis Calisanlarinin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi
20.09.2010
Yiiksel Sirketlerinin Yurt Icindeki Kadin Calisanlarinin Toplam Sayisina Orani

FIRMALAR Kadin Calisan Sayis1  Toplam Calisan Sayis1  isgiiciine Orani (%)
YUKSEL iINSAAT A.S. 102 2749 3,71
YUKSEL HOLDING 11 22 50,00
DATASEL BiLGI SISTEMLERI A.S. 26 84 30,95
KASK 4 8 50,00
MEKSA YATIRIM MENKUL DEG. A.S. 52 154 33,77
SASEL A.S. 36 737 4,88
YUKSEL YAPI YATIRIM A.S. 2 6 33,33
YUKSEL SAVUNMA SISTEMLERI A.S. 5 22 22,73
YUKSEL YATCILIK A.S. 5 14 35,71
YUKSEL YAPI ELEMANLARI A.S. 7 147 4,76
YUKSEL OZEL GUVENLIK HIZM. A.S. 21 370 5,68
YUKSEL YONETIM HIZMETLERI A.S. 12 23 52,17
YUKSEL TURIZM. A.S. 1 3 33,33
FIBA YUKSEL A.S. 1 4 25,00
TOPLAM 285 4343 6,56
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Emin Isik

Yiiksel Insaat A.S.
Sistem Miihendisi

2007 yilindan beri Yiiksel ingaat'ta Sistem Miihendisi olarak gérev yapmakta-

yim. Calisanlarina deger veren, insan odakli yapisiyla calisanlarina fark yaratan
deneyimler kazandiran Yiksel Insaat'ta akademik ve teknik bilgilerimi gelistirmenin yani sira
surekli degisen sartlara uygun yeni deneyimler kazanmaktayim.

Profesyonel yontemlerin yani sira Yiiksel ingaat'in “gelisim” yoniiniin de her zaman éne ciktigini
gormek ve bunun pargasi olmak beni mutlu ediyor.

Yurt ici Yiiksel insaat Calisanlarinin Yaslarina Gére Dagilimi

Calisan Sayisi

1200

1000

800

600

400 _|

200 _|

0_l| r

30 yas alti 30 - 49 yas 50 yas istii
arasi

Yiiksel ingaat Personel Devir Hizi: %16

Qnemli Yurt Dis1 Merkezlerde
Insan Kaynaklari ve Odeme Politikalar

Yiksel icin yurt disinda is yapmak sadece kisa donemli karliliga bagimli bir stire¢ degildir. Yiksel calismaya
basladigi tilkelerde kalici olmayi hedefler. Bu amacla yerel iscilere, yurt disindaki is yeri yerlesimine ve diger
ulkelerin hukuki ve kiltirel dizenlemelerine biiytk saygi gosterilir. Ytksel’i uluslararasi faaliyet gosteren diger
bircok sirketten ayiran bu 6zelligin bir sonucu olarak, yurt disi operasyonlarimizda yerel halkin haklarinin ihlal
edildigine dair higbir vaka bulunmamaktadir.

Yiksel Ailesine yurt disindaki santiyelerde birgo.IF yerel calisan katilmistir. Yiiksel calistigr tilkelerde yerel ise alma

kurallarini uyar. Yerel tedarikgilere 6nem verir. Onemli operasyon bolgelerinde ise alma kurallari ve tedarikgilere
yapilan 6demeler hakkinda ayrintili bilgi asagidadir:
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Libya

Yasa)llar geregi calisanlarin %30'u yerel iscilerden olusmalidir. Ttim iscilerin en az %20’sine egitim vermek zorunlu-
dur. Yerel tst dizey iscilerin orani %15'tir. Tedarikgilere hizmet ve malzeme aliminda avans 6denmemektedir. Bina
insaatlarinda harcama oranlari %85 dis kaynakli, %15 yerel kaynaklidir. Yol insaatlarinda yerel kaynak kullanimi
%90, dis kaynak kullanimi %10 seviyesindedir. Toplam harcamalarda kaynaklar %52 oraninda disaridan, %48
oraninda yerelden temin edilmektedir.

Kazakistan
Calisanlarin %50'si yerel isgilerden olusmaktadir. Yerel tst diizey yonetici orant %8’dir. Yerel hizmet alinan
taseronluk uygulamalarinda %30 avans verilmektedir. Harcama oranlari %48 dis, %52 yerel kaynaklidir.

Ozbekistan
Yerel is gticti tim calisanlarin en az %30’unu olusturmaktadir. Yerel Gst diizey yoneticilerin orani %69'dur. Yerel
satin alma uygulamalarinda avans orani %15tir. Harcama oranlari %45 dis, %55 yerel kaynakhdir.

Katar

Calisanlar Hindistan, Nepal, Pakistan, Banglades ve Filipinler vatandaslarindan, yonetici kadro ise Turkiye,
Hindistan, Suriye, Libnan ve Misir vatandaslarindan olusmaktadir. Yonetici kadroda calisan Turkler toplam yoneti-
cilerin %3’tnu olusturmaktadir. Katar’daki tim taseronlar yereldir.

Suudi Arabistan
Calisanlarin en az %5'i, yonetici kadronun en az %15'i yereldir. Harcama oranlari %70 yerel, %30 dis kaynaklidir.
Tedarikgilere avans 6demesi yapilmaktadir.

Yiksel, yurt disi operasyonlarinda ortalama olarak %36 yerel is giicti calistirmaktadir. Bir Glkedeki kalis stiremiz
uzadikga o tlkedeki tst diizey yonetici oranimiz artmaktadir. Tim yurt disi calismalar goz 6ntinde
bulunduruldugunda harcamalarimizin %52’si dis, %48'i yerel kaynaklidir.

Borcka Baraji .
Yuksel Insaat’in yurt ici ofis ve santiyelerinde
calisan ig glictiniin %22.8'i sendika tyesidir

all ma ve toplu is sozlesmesi kapsamindadir.
tandartlarl Onemli op?rasyonel d?gig.iklilfle'rde deneme

stresi 30 glindir. Bu sure igerisinde taraflar

Yuksel galisanlarinin anayasal hakki olan degisiklik akdini bildirimsiz feshedebilirler.
sendikalagma ve toplu is goriismesi Ancak calisilan giinler icin galisanlarin ticret
ozgurlugiine saygl duyar. Yiksel calisanlarinin hakki sakli tutulur.

tye oldugu sendika ile is yeri bazinda (g

yillik yapilan s6zlesmeler uyarinca, Sendikalarla yapilan toplu is s6zlesmeleri
cahsanlara verilecek olan zam ve diger haklar asagidaki saglik ve giivenlik konularini

her yilbasinda mizakere ile tespit edilir. kapsamaktadir.
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Isci Saghg
Tehlikeli islerde calisan isgilere is kanunu hiikiimleri geregi koruyucu malzeme verilir.

Boyaci, kaynakgi, cimento nakil ve bosaltma isi ile ugrasan iscilere giinde yarim kilo siit veya yogurt
verilir.

Biitiin calisanlara soyunma, giyinme icin yer temin edilir. Yemekhane, tuvalet, dus, lavabo ve benzeri
yerlerin yeteri kadar temini sarttir.

Hasta iscinin Tasinmasi

Isveren, isyerinde ve is baginda kaza gegiren veya isin niteligi dolayisiyla hastalanan iscinin tedavi ve
muayenesi icin hastaneye veya dispansere gétiiriilmek lzere bir tasit veya tcretini verecek ve
gececek zamana ait Gcret kesintisi yapmayacaktir.

Guvenlik

Calisanlarin giivenligi hakkinda yasanin 6ngordugi-hiikiimler uygulanir.

Almaata Finans Merkezi

Serkan Argun

Yiiksel Ozel Giivenlik Hizmetleri
Gilivenlik Personeli

Calisma hayatima farkh sektorlerde bagladim. Sonrasinda bir yil baska bir

guvenlik sirketinde gorev aldim. Yiksel Givenlik'te 5 yildir calisiyorum. Tiim bu deneyimim
stresince Yiksel'i diger sirketlerden ayiran en 6nemli 6zellik sirketin kurumsallagsmig olmasi ve
yoneticilerin calisanlara karsi yaklasimidir diyebilirim. Bence Yiiksel oldukga profesyonel bir yonetici
kadrosuyla yonetilen ve diger calisanlarla birlikte aile olma duygusunu hissedebileceginiz bir yer.
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Is Saghigi ve Giivenligi

Baslica galisma alanimiz ingaat, calisanlarin giivenligini saglayabilmek agisindan oldukga zorlu bir
sektordir. Ancak calisan saghgina verdigimiz 6nem ve bu konuya iliskin cabalarimiz her gegen giin
bizi “sifir is kazasi” hedefine daha fazla yaklastirmaktadir.

Calisan sagligi ve giivenligine iliskin hedefledigimiz diizeye gelebilmek icin asagidaki kurallari
ciddiyetle takip ediyoruz.

Is yerlerinde dogabilecek riskleri, belirlenmis kurallar eksiksiz uygulayarak kontrol ediyoruz.

Kurmus oldugumuz Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi’ni siirekli iyilestirmeye cabaliyoruz.

Is Saghgi ve Giivenligi politikamizi belirli araliklarla giincelliyor ve galisanlarimizi konuyla ilgili
olarak bilgilendiriyoruz.

Yiiksel ingaat ofislerinde ve santiyelerinde 2010 yilinda 1 adet 6limli kaza gergeklesmistir. Calisanlar
herhangi bir meslek hastaligi rapor etmemislerdir. 2010 yilinda toplam kaza agrlik orani (accident
severity rate) 8.9'dur. Kaza ve hastalik sayisi 2010 toplaminda 2984 adet olarak belirtilmis, kazaya
bagl kaybedilen zaman orani (LTIR) 0.59 olmustur.

Yiiksel ingaat'ta, ciddi hastaliklarla ilgili olarak calisanlara is sagligi ve giivenligi personeli ile doktorlar
tarafindan saglik bilgisi egitimleri verilmektedir. Bunun disinda periyodik saglik kontrolleri, baslangic
muayeneleri, 6 ayda bir portér muayeneleri ve gerekli asilar yapilmaktadir.

Yiiksel calisan sagligi ve glivenligine verdigi 6nemi tedarikgi sirketleri icin de géz 6niinde

bulundurmaktadir. Bu kapsamda kalite, cevre, is sagligi ve giivenligi belgelerine sahip olan
tedarikciler tercih edilir.

Urdiin Genelkurmay Baskanhg
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alisan
¢ M(§)tivasyon u

Yiksel’'de calisanlarin sirketlerine olan saygisi
ve baghhg, Yuksel’in aile duygusunu tim
calisanlarina hissettiriyor olmasindan ve
deger bilirliginden kaynaklaniyor. Bu
anlamda calisan memnuniyetinin, kalici ig
performansinin saglanmasi igin en 6nemli
etken oldugunu distintyoruz.

Yiiksel Sirketlerinin Ankara’da bulunan
calisanlari her ilkbahar ve sonbahar
doneminde diizenlenen Bahar Partileri ile bir
araya geliyorlar. Bu partiler, is stresini azaltan
calisanlarin hep birlikte olabildikleri bir
imkan sunuyor. Ayrica her yilbasinda tim
Yiksel galisanlari ve esleri yeni yili kutlamak
icin Ankara’da bir araya geliyor. Yiiksel’in
yeni yili hep birlikte karsiladigi bu neseli
kutlamalar, Yiiksel mensuplarinin biitiin yil
hevesle bekledikleri etkinliklerin basinda yer
ahyor.

Yuksel Sirketleri calisanlarinin bir araya
gelmesiyle kurulan birgok spor takimi,
calisanlarin birliktelik ruhunun daha goriinar
kilindigr etkinliklerde bulunuyor. Yiiksel Spor
Takimlarinin diger sirket takimlariyla sportif
bir rekabet igine girdikleri Kurumsal Oyunlar
2010a, Yiksel, 6 dalda 44 yarismaciyla
katildi. Kadin Bowling takimi oyuncularimiz
teklerde ve ciftlerde birinci olduklari icin
Yiksel icinde diizenlenen bir etkinlikte
odullendirildiler.
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2011 yilinda ise Kurumsal Oyunlar’a 2 dalda
23 calisanla katilim saglandi.Kadin Bowling
Takimi ciftlerde yine birinci olma bagarisi
gosterdigi icin oyuncular édullendirildi. Bir
diger kurumsal spor takimimiz Datasel
Bowling Takimi da Saglik Sektorti Bowling
Turnuvasi'nda sampiyon oldu.

Calisanlarimizin Ytiksel’in karar verme
streclerine dogrudan katilimlarinin, calisan
motivasyonuna olumlu yonde katki sunan bir
etken oldugunu distintyoruz. Bu amacimizi
gerceklestirmek icin calisanlarimiza siklikla
anketler uyguluyoruz. Béylece anket yoluyla
Yiksel cahsanlarini etkileyecek
diizenlemelere karar vermeden once,
calsanlarimizdan yorum bekliyor, karar
verme slireclerini bu yorumlarin yol
gostericiliginde gerceklestiriyoruz. Ayrica
merkezi internet agimizda kullanima
actigimiz yeni anket sistemimiz sayesinde
daha fazla sayida galisanimiza daha etkin bir
sekilde ulasabiliyoruz.

Yiiksel sirketlerinin arasindaki iletisimin
glclendirilmesi, kurumsal bilgi ve deneyim
paylasimi ve sirketler arasinda ortak bir dil
olusturmak 6ncelik verdigimiz konular
arasinda yer aliyor. Bu nedenle her Yiiksel
Kurulusundan bir kisi Kurumsal iletisim
Temsilcisi olarak gorev alir ve aylik KIT
(Kurumsal iletisim Temsilcileri) Toplantilari
gerceklestirilerek kuruluglar arasinda gerekli
bilgi akisi saglanir.



Burcin Onal

Yiiksel Yatcilik
Rezervasyon/Ofis Miid(irii

1997'nin bir Temmuz ayinda, ise basladigim gtinden beri, Yiksel Yatcilik'ta

calisiyor olmak benim icin her zaman gurur ve, mutluluk verici oldu. Bu
kadar buytk ve kurumsal bir firmada galismanin bana verdigi gliven ve huzurlu ¢alisma ortamim, her
zaman daha ¢ok, daha icten, daha verici calismami sagladi. Cok klasik olacak ama bu ailenin bir
ferdi olmak kendimi hep gururlu ve glivende hissetmemi, isimi cok severek yapmami saglad.

Ankara Pozanti Otoyolu

Calisan
Egitimi ve Performans
Degerlendirmesi

Yiiksel'de galisanlarin egitimi yasam boyu stiren bir olgu olarak algilanir. Ayni zamanda calisan
egitimlerinin desteklenmesi is tatmini olusturmak ve calisanlarin motivasyonlarini yiikseltmek igin
merkezi 6neme sahiptir.

Egitim Yiksel icin 6Gmir boyu devam eden bir siirectir. Bu dogrultuda calisanlarimiza mesleki ve
kisisel gelisim egitim imkanlari sunuyoruz. Bu egitimleri calisanlarimizin istek ve ihtiyaglari
dogrultusunda belirliyoruz.

IK Birimimiz tarafindan galisanlarimiza diizenli olarak dért ayda bir Egitim Talep Formu
gonderilerek calisanlarin egitim talep ve ihtiyaglari saptaniyor.

Ust ve orta diizey yonetim icin her 3 aylik araliklarla diizenlenen Yénetim Vizyon Toplantilari bu

egitimlerin 6nemli bir parcasini olusturuyor. Bu toplantilarda yonetici diizeyinde gorev yapan
calisanlarimizin glindemi yakindan takip etmeleri ve bilgi sahibi olmalari amaclaniyor.
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Calisanlarin kendi yeterlilikleri ve tercihlerine uygun olarak gelisim gosterebilmeleri igin, is
performanslart hakkinda yeterli geri bildirim almalari gerekmektedir. Bu nedenle performans
degerlendirmesi Yiiksel’in insan kaynaklari politikasinda 6nem verdigi konular arasinda yer
almaktadir. Yiiksel Insaat’in yurt icinde calisan is giiciiniin %43(iniin performansi diizenli olarak
degerlendirilmektedir.

Yiiksel Merkez Ofis’te calisan ortalama 220 kisiye 2010 yilinda ve 2011 ilk ceyreginde toplam
2923 adam/saat egitim verilmistir. Bu egitimler icin harcanan toplam biitce 123,427 TL'dir.

Kiev Hyatt Regency Oteli

Nurcan Taskin

Sofra Yemek Uretim ve Hizmet A.S.
Yiiksel Insaat Proje Miid(irii

icinde bulundugum ortam calisanlara saygi duyulan, degerli oldugunuzu

hissettiginiz, her sabah is basi yaptiginizda huzurun ve mutlulugun oldugu bir
calisma ortami. Gerek Yiiksel Insaat calisanlari gerekse st diizey yoneticilerimizin géstermis oldugu
sevgi, saygl ve sahiplenme duygusu; Sofra Grup calisanlari olarak bize bu ailenin bir parcasi
oldugumuzu hissettiriyor ve bu cati altinda calistyor olmaktan gurur duyuyoruz.
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Cevresel
Siirdiiriilebilirlik

Yuksel 47 yildir gerceklestirdigi bircok
ingaatla yurt igi ve yurt disi altyapi ve
ustyapiya katkida bulunmustur. Diger
yandan insaat sektorii, insanin dogaya sekil
verdigi en belirgin sektorlerin basinda gelir.
Bu nedenlerden 6tiirt Yiksel olarak cevre
konusundaki sorumlulugumuzun ve cevresel

surdardlebilirlik ile ilgili onceliklerin
farkindayiz.

EN ISO 14001: 2004 yonetim sistemlerine
uygunlugu tescil edilen Yiksel cevre
politikasinda stirekli gelisimi ve gevre
politikasi konusunda galisanlarini ve
tedarikgilerini bilinglendirmeyi taahhtit eder.
Tedarikgi segimlerinde ve performans
degerlendirmelerinde firmalarin cevre
uygulamalari konusundaki yaklagimlari ve
deneyimleri degerlendirilir, sistem
calismalarina katilmalari beklenir.




Merkez Ofis Binalar1 icin 2010 Verileri

Dogalgaz 363,9 tCO,eq

Benzinli Sirket Araclari 133,5 tCO,eq

Dizel Sirket Araglari 75,9 tCO,eq

Kapsam 2 — Dolayl Emisyonlar Elektrik 975,5 tCO,eq

Su 2,5 tCO,eq

Evsel Atik 0,4 tCO.eq

Geri Dontstimla Atik -11,6  tCOseq

Benzinli Kiralik Araclar 128 tCO.eq
Dizel Kiralik Araglar U

Kapsam 1 — Dogrudan Emisyonlar

Kapsam 3 — Diger (Dolayh) Emisyonlar

Toplam Sera Gaz

Yiiksel insaat’in Yurt ici Etkinliklerinden
Kaynaklanan Toplam
Atik Miktarlan




Biyocesitlilik

Yiksel ingaat’in yurt ici santiyeleri Hacininoglu Regiilatorii, Sarigiizel ve Kandil Barajlari’'nda
projeler kapsaminda su desarjlarindan etkilenen tek su kitlesi Ceyhan Nehri’dir. Ceyhan Nehrinin
su kalitesi IV. Sinif olarak belirlenmistir. Dolayisiyla Ceyhan Nehrinde 6nemli 6lctide biyocesitlilik
degeri ve endemik tiir bulunmamaktadir. Benzer sekilde Sarigiizel, Hacininoglu ve Kandil
Santiyelerimizin bulundugu alanlar da herhangi bir biyocesitlilik niteligine sahip degildir. Nehir su
yataginin ve toprak ortiistiniin calismalardan en az sekilde etkilenmesi icin 6nlem alinmustir. Proje
bitiminde gerekli peyzaj calismalari yapilarak dogal gevrenin korunmasina katkida bulunulacaktir.




Topluma Katka

Yilmaz Sazak Uluslararasi Yag
Gruplari Atletizm Yarismalari

Yuksel olarak toplumsal yagamin niteligini
ylkseltmek konusunda her zaman duyarli
davranmaktayiz. Bugtine kadar verdigimiz
desteklerle, gerek musterilerimiz, gerek
toplumsal paydaslarimiz ve genel kamuoyu
nezdinde sosyal sorumlulugumuzun
bilincinde ve 6rnek alinan bir firma olmayi
amagladik. Bu dogrultuda, Tark atletizmine
gondl veren Yilmaz Sazak adina, genclerin
tiim sporlarin temeli olan atletizme olan
ilgilerini artirmak, yarisma deneyimi
kazandirmak ve yeni yetenekleri ortaya
¢tkarmak amaciyla “Yilmaz Sazak
Uluslararasi Yag Gruplari Atletizm
Yarismalan” etkinligini tam 16 yildir Yiiksel

Ingaat ana sponsorlugunda gerceklestiriyoruz.

16 yildir aralksiz strdiirdigtimiiz Yilmaz
Sazak Uluslararasi Yas Gruplari Atletizm
Yarismalarinin baglangici Yiiksel Holding
Kurucu Ortaklarindan Yilmaz Sazak’in
atletizme bireysel sponsorluk destegi
vermesine dayanmaktadir.

Federasyon baskanligi donemi 1988-1989
Turkiye Atletizm Federasyonu’nda bagkanlik
gorevini ylriten Sazak, 1996 yilinda
atletizmin kurumsal anlamda genel olarak
desteklenmesini saglamak amaci ile Yilmaz
Sazak Yag Gruplan Odiillii Salon
Yarismalari’ni diizenlemeye basladi. Yasami
boyunca Tirk Atletizmi'ni evrensel diizeye
tasimak igin yogun calismalar yapan ve
atletizmde 6zellikle ‘bireysel sponsorluk’
kurumuna o6nculik eden Yilmaz Sazak;
Semra Aksu, Lale Oztiirk, Zeki Oztiirk,
Ahmet Altun, Serap Aktas, Giilsim Durak,
Ebru Kavaklioglu gibi pek cok atlete kisisel
olarak sponsorluk sagladh.

15 Temmuz 2000 tarihinde Yilmaz Sazak’in
vefatinin ardindan, yarismalar Yiiksel Insaat
A.S. ana sponsorlugunda devam ettirildi.

Yarismalar 1999 yilinda ilk kez komsu Ulke-
lerden atletlerin davet edilmesiyle,
uluslararasi bir kimlik kazanmis ve
Avrupa’nin ilk Gg yarigt arasina girmistir. Her
yil yarismalara katilan yaklagik 15 tlkedefy
1,500’0 agkin atletin konaklamalart,
ulasimlari ve 6dullendirilmeleri de dahil
olmak Uizere, organizasyon timuyle Y{iksel
Insaat tarafindan gerceklestiriimektedir.




YOKSELE?

Yilmaz Sazak Uluslararasi yas gruplari atletizim yarismalarinda son 6 yilda kirilan rekorlar séyledir:

11. Yarigsmalar/2006 1 Tirkiye Rekoru, 4 Tiirkiye 23 Yagalti Rekoru, 10 Oyunlar Rekoru, 1
Tarkiye Yildizlar Rekoru

12. Yarismalar/2007 4 Tiirkiye Rekoru, 1 Slovenya Rekoru, 1 Sirbistan Rekoru, 1 Liibnan
Rekoru, 17 Oyunlar Rekoru

13. Yarismalar/2008 2 Tiirkiye Rekoru, 1 Slovenya Rekoru, 1 Misir Rekoru, 21 Oyunlar
Rekoru

14. Yarismalar/2009 1 Tirkiye Rekoru
15. Yarismalar/2010 1 Yildizlar Turkiye Rekoru, 1 Slovenya Rekoru, 1 Romanya Rekoru

16. Yarismalar/2011 1 Yildizlar Tirkiye Rekoru, 1 16 Yasalti Turkiye Rekoru, 1 Geng Erkekler
Turkiye Rekoru, T Geng Bayanlar Tirkiye Rekoru, 2 Azerbaycan Rekoru, 1 Tunus Rekoru

Toplam 76 Rekor

ak Uluslarara5| Yas Gruplari Atletizm Yarismalari, Tirkiye'de, Turk sporu ve
us disinda verilen destekle gerceklestirilen bir organizasyon olmasi ve
lyik 6nem tagimaktadir.




Kenan Onuk Atletizm Ozel Odiilii

Yilmaz Sazak U.Y.G.A.Y kapsaminda ayrica, Yiksel tarafindan Tark medyasinin degerli ismi
merhum Kenan Onuk adina, onun atletizme getirdigi farkli bakis acisi ve habercilik anlayigin
yaymak amaciyla; gahstigi basin kurulusunda, Tirk atletizm sporuna en fazla, en dogru ve en etkili
haber destegini veren medya mensubuna 2007 yilindan itibaren Kenan Onuk Atletizm Ozel
Odiilu verilmektedir. Odiil kazanan gazeteciler ve jiiri tiyeleri ile ilgili detayl bilgiye
www.yilmazsazakmemorial.com adresinden ulasilabilir.

Yiikselen Yildizlar

YUKSELen YILDIZLAR; basarili dereceleriyle dikkat ceken ve gelecek vaat eden ve Yiiksel
tarafindan desteklenen genc sporculara verdigimiz isimdir. 2010 yilinda 3 Yukselen Yildizimiz
ustiin basarilari ile diinya capinda birer sporcu olabilecek yetenege ve galisma sevkine sahip
olduklarini gostermislerdir. 14 Temmuz 2009 tarihinden bu yana destekledigimiz atletlerimizin
basarilarindan 6rnekler asagidaki gibidir;

Yiikselen Yildizlar: Nimet Karakus ve Pinar Aday

Nimet Karakus

1. Diinya Yildizlar Olimpiyati Milli Takim Se¢cmeleri/Ankara100 m ve 200 m
i

ve 4 x Isvec Bayrak



- 12-13 Haziran 2010 Yildiz Kuliipler Ligi Final Kademesi Yarigmalari/Trabzon 400 m ve 4 x Isveg
Bayrak Yarismasi dallarinda birincilik,

- 30 Haziran 2010 Buytkler Atletizm Sampiyonasi/izmir 200 m dalinda birincilik (Ttrkiye
Rekoru),

- 7 Agustos 2010 Balkan Yildizlar Sampiyonasi/Edirne 100 m dalinda ikincilik ve 4 x 100 m Bayrak
Yarisinda 48.27’lik derecesi ile 20 yillik Tarkiye Rekoru kirdi,

- 18 Eylil 2010 Avrupa Geng Kultpler Sampiyonasi/Bydgozis-Polonya 100 m ve 200 m dallarinda
birincilik,

- 5-6 Haziran 2011 Gengler Atletizm Ligi/istanbul100 m dalinda 11.77’lik derecesi ile tiim yas
gruplarinin en iyi derecesini elde etti,

- 18-19 Haziran 2011 Avrupa Milletler Kupasi Yarismalari/izmir 100 m dalinda 11.65'lik derecesi
ile 10 yillik Gengler Rekorunu ve 9 yillik 23 Yag Alti Rekorunu ayni anda kirdi. Ayni yarismada
4 x 100 m Bayrak Yarismalarinda 15 Yillik Baytikler Bayrak Rekorunun da kirilmasini sagladi,

- Toros Egitim Kurumlari tarafindan “Antalya’ya Hizmet Eden 2010 Yilinin En lyileri” Odi
kapsaminda “En lyi Hizmet Eden Sporcu Onur Odili”ne layik gorald,

Pinar Aday

- 30 Haziran 2010 Buykler Atletizm Sampiyonasi/izmir 100 m
dallarinda birincilik,

- 7 Agustos 2010 Balkan Yildizlar Sampiyonasi/Edir
Balkan Sampiyonlugu, 100 m engelli dalinda i

- 100 m engelli, uzun atlama ve hepta
Piar’in elinde,

ros Pilikoglu



Alaca Héyiik Baraji ve
Alaca Hoyiik Kazilari

Yiiksel ingaat, 48 yildir iginde bulundugu
miuteahhitlik sektortyle iliskili kurumsal
sorumlulugu dogrultusunda yurt iginde ve
yurt disinda bircok proje gerceklestirmek-
tedir. Bu kapsamda yer alan Alaca Hoytik
Kazi Alani'na iliskin sponsorlugumuzdan
Yiksel olarak biytk onur duymaktayiz.

Atatlrk’tin emriyle Alaca Hoytik'te 1935
yilinda baglamig olan arkeolojik calismalar,
Tarkiye Cumbhuriyeti tarihinin ilk milli kazis
olma 6zelligini tasimaktadir. O dénemde bu
tarihi bolgeye buiyiik 6nem verilmis ve 1936
da Atatiirk’in emriyle kazi alaninin hava
ekilmistir. 1940 yilinda bir muize
kan tarihi eserler

Ancak Atattrk’tin 6liminden sonra ilgi ve
destek azalmig ve 1983 yilindan sonra bu
onemli 6ren yerinde hicbir bilimsel arastirma
yapilamamistir. 1997 yilinda “Bakanlar
Kurulu Kararli” kazilar kapsamina alinan
Alaca Hoyik kazilarina, Ankara Universitesi
Dil ve Tarih-Cografya Fakdltesi, Arkeoloji
Prof. Dr. Aykut Cinaroglu baskanlhigindaki bir
ekip tarafindan 2002 yilinda yeniden
baslanmistir. Kazi galismalari yeniden
baslamis olsa da olanaksizliklar nedeniyle
oldukga zor sartlarda ilerlemistir.

2005 yilinda kazi alani bagkani Prof. Dr.
Aykut Cinaroglu ‘Alaca Hoylk Kazi Alani ve
ozellikle Anadolu’nun en eski baraji olarak
tarihlenen Alaca Hoyuk Hitit Baraji igin
kaynak arayiglarini” ifade ettiklerinde,
arkeolojik calismalar maddi imkansizhklar
nedeniyle neredeyse yeniden durma
noktasina gelmisti.



Hitit donemi barajlarindan Alaca Hoyik harig digerleri ya yok olmus ya da islevini yitirmistir.
Alaca Hoyuk Hitit Baraji’nin ise, kaynak suyu govdesi iginden giktigr igin, glinimiize kadar izleri
kaybolmamistir. Yiiksel ingaatin destegiyle agiga cikartilan Alaca Héyiik Hitit Baraji'nin giiniimiiz
teknolojisinin kullanildigi en modern barajlarla ayni sistematik ile insa edildigi anlasilmistir.

3250 yil 6nceki baraj insa teknigini gozler dniine seren yapi, bugtin ortalama 25,000 metrekiip su
tutma hacmi ile yeniden baraj niteligine kavustu ve Alaca Hoytik ciftcilerine sulu tarim olanag)
saglamaya bagladi. Bu anlamda Alaca Hoytik Hitit Baraji, diinyanin en eski yeniden kullanima
acilan baraji oldu.

Yuksel olarak, 21. ylzyilin barajlarini en ileri teknolojilerle insa eden ve uluslararasi alanda
tlkemizi basariyla temsil eden bir firma olarak, Anadolu’nun bilinen en eski barajinin tekrar kiltr
ve tarim hayatina dahil edilmesi konusunda lzerimize diigen sorumlulugu yerine getirmenin
gururunu yaslyoruz.

Kazi Calismalar

Hitit uygarligina ait cok kiymetli tarihi eserler Yiksel insaat destegiyle devam ettiri
calismalari ile giin ylzine ¢ikarilmistir. Bu destek kapsaminda 6ncelikle kazi
odalar ve tiim kazi evi yenilenmis, kazi ekibinin en saglikli ve konforlu k
gerekli ortam saglanmis ve ihtiyag duyulan bekgi evi yapilmstir.

Yapilan kazi calismalarinda tarihteki ilk demir kilig, Anad
Alaca Hoyuk'te giin 1si8ina gikartilan diinyadaki tek Hi
kaltdrel mirasimiza kazandirilmigtir.

Bu kiymetli tarihi eserlerin sergilenmesi
desteklerle kazi evinde bir miize
yaptirilarak bu alanda sergil



Kimliklendirme Calismalari

Diinya kdltar tarihi icin biytk 6nem arz eden Alaca Hoyiik kazi alanindaki calismalar yiiz yila
yakin bir stiredir devam etmesine ragmen, bolgede bu alanla ilgili yonlendirme levhalarinin
olmadigi saptandi. Bolgenin kimliklendirme calismalarindaki eksikliklerin ziyaretci sayisinda
azalticr bir etkisi olmamasi igin 6ncelikle 4 noktadan sehirlerarasi baglantisi olan kazi alanina
yonlendirme levhalari kazandirildi. Oren yeri ve yerel miize girisi, sfenksli kapi ve kabartmals
ortostadlar isiklandirilarak ziyaretciler igin daha uygun ve estetik bir hale getirildi.

Alaca Hoéyiik Yazitlar
Atatiirk ve Alaca Hoyiik Kitabi

Verdigimiz desteklerin bir bagka trtinii olarak paydaslarimizla paylasmaktan bayik mutluluk
duydugumuz “Atatiirk ve Alaca Hoyik” isimli kiymetli eser, Atattirk ve arkeoloji ile ilgili pek cogu
ilk kez gtin 1s18ina ¢ikan cok énemli bilgileri barindiriyor.

Bu degerli kiiltiirel mirasa iliskin bilgiler; Yiiksel ingaat'in destegiyle, Prof. Dr. Aykut Cinaroglu ve
Duygu Celik tarafindan bir araya getirilerek "Atattirk & Alaca Hoyuk" baglikli kitap ile arkeoloji
arsivleri icin cok kiymetli ve kalict bir eser hazirlanmistir.

Yiksel'in Alaca Hoytik'e verdigi destek sayesinde Alaca Hoyuk kazi calismalari devam etti, kaz
a imkani saglandl oren yerindeki tarihi eserler agiga cikarildi, binlerce yillik
ecti ve arsiv niteligindeki “Alaca Hoyiik ve Atatiirk” kitabi
bu kadar cesitli basarilarla sonuclanmasi



Cahsan . .

onull gt

Kurumsal sorumlulugumuzun yalnizca maddi
desteklerle ‘proje yiritmek’ olmadigi
inancindayiz. Surdrdlebilir bir sosyal yasam
igin, dnce yakin cevremizden baslamak
tizere hayat niteligini artirmay1 baglica
sorumlulugumuz olarak gortiyoruz. Kurumsal
sorumluluk uygulamalarimizi tim Yiksel
Ailesiyle igsellestirebilmek amaciyla en Gst
diizey yoneticiden bagslayarak tim
mensuplarimizla bir arada hareket ede-
bilmeyi amacliyoruz.
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Egitim Destekleri

Bu amacla calisanlarin gonillt olarak
katilabilecekleri etkinlikler kurgulayabilmek
icin 6nce Yiksel merkez ve gruba dahil
Ankara merkezli firmalarimiz galisanlarina bir
anket uygulayarak gonullulik calismalarinin
en ¢ok hangi alanda uygulanmak istendigini
saptadik. Anket sonucunda Yiiksel
calisanlarinin en ¢ok egitim alaninda, ikinci
olarak cocuklara iligkin ve Gctinct olarak
cevreyle ilgili bir projede yer almak istedikleri
ortaya gikt.

Bu alanlara iliskin calisanlarin gonallalagt
esasina dayali calismalarimizi gesitli sivil
toplum kuruluslarinin isbirligiyle 6ntimizdeki
donemde baslatmak ve ilerleyen zamanlarda
benzer etkinliklerimizi Yiksel Sirketleri
arasinda genisletmek ve yayginlastirmak
istiyoruz.

ITEC Center Ozbekistan

Egitime verdigimiz 6nem dogrultusunda 2010-2011 yillarinda da Yiksel’in egitime iliskin destegi
devam ediyor. Oncelikli egitim destegimizi ihtiyaci olan galisanimizin ¢ocuklari igin egitim bursu
saglamak olusturuyor. Calisanlarimizdan gelen basvurular titizlikle incelendikten sonra 6grencinin
basari durumu ve ihtiyaci gz 6ntinde bulundurularak burs basvurusu onaylaniyor. Bu 6grenci
egitimi tamamlanana kadar Yiksel tarafindan destekleniyor ve mezuniyetinden sonra burs karsilig

beklenmiyor.



Kalealti Koyii

Karsiliksiz burs destegi cercevesinde Yiksel, 19'u yiiksekogrenim ve 18'i ilk6grenim olmak tzere
toplam 37 6grenciyi desteklemeye devam ediyor. 2010-2011 egitim yilinda egitime destek igin
80,000 TL'nin tizerinde biitce ayirdik. Ancak Yiksel olarak egitim s6z konusu oldugunda
bitcemizi keskin cizgilerle belirlemekten kaginiyoruz. Gerekli gorildigi takdirde, belirlenen
biitce disina gikilarak 6grencilerimizin egitimine destek olmaktan gurur duyuyoruz.

Egitime verdigimiz destek burslarla sinirli kalmiyor. Ozellikle ihtiyaci olan bolgelerden gelen
talepleri karsilamaya devam ediyoruz. Bu destekler kapsaminda, 2010 yilinda Kars Sarikamis ilce
Milli Egitim Mudrliigi’'nden gelen talepler dogrultusunda okullara ihtiyag duyulan malzemeler
temin edildi.

Bu tir desteklerin yani sira tilkemizin giivenilir derneklerinin yirittigi egitim kampanyalarini da
destekliyoruz. Tirk Egitim Dernegi'nin Gstlendigi 10,000 Mesale Kampanyasi'na destek vererek
10,000 6grencinin egitimine katkida bulunduk.

Diger Sponsorluklar

Toplum igin arti deger katacagina inandigimiz etkinlikleri.verkuruluslar desteklemeyi kurumsal
sorumlulugumuzun 6nemi bir bileseni olarak gérityoruz. Katkida bulunacagimiz konulara, belirli
konu cergeveleriyle kendimizi sinirlamak yerine, projelerin toplum yasamina ne élctide ve nasil
katkida bulunacagini degerlendirerek karar veriyoruz. 2010°da ve 2011 'in ilk iki ceyreginde
destekledigimiz etkinlikler ve kuruluslar asagidaki gibidir:

GRI G3 Gosterge Protokollerinin Tiirkce Cevirisi

Sardurdlebilirlik raporlamalart konusunda diinyada yaygin kabul géren Kiiresel Raporlama Girigimi
(Global Reporting Initiative [GRI]) Gésterge Protokolleri Tiirkceye Yiiksel ingaat'in destegi ile
terclime edildi. Bu ceviri ile Tirkiye’de srdirilebilirlik konusunda galisma yapmak ve bu
cahsmalar raporlamak isteyen kuruluslar diinya standartinda bir rehbere kavusmus oldu.
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Protokollerin gevirisine ve giincellenmis G3 ve Uygulama Seviyesi dokiimanlarina GRI’'nin Tarkge
sayfalarindan ulasilabilir;

http://www.globalreporting.org/Home/LanguageBar/TurkishLanguagePage.htm

Tiirk Arap
Ekonomi Forumu

2010 ve 2011 yillarinda Altin Sponsor olarak destek verdigimiz Ttirk Arap Ekonomi Forumu,
Turkiye ve Arap Ulkelerinden hikimet bagkanlarini, hiikiimet tyelerini ve binlerce is adamini bir
araya getiren bir organizasyondur. Tirkiye'nin ekonomik gtictinii ileriye tasimak amagli
dizenlenen bu forum is ve diplomasinin bir araya geldigi 6nemli bir platformdur.

Uzaklar 11 Gemisi

Uzaklar 1l

Daha 6nce de teknesiyle 5 yil siiren bir diinya turuna ¢ikan Osman Atasoy, 'Yedi Denizlerin
Everesti' olarak tanimlanan Giiney Amerika'nin ucundaki Horn Burnu'nu gecmek tizere Uzaklar Il
teknesiyle yola cikti. Yiiksel olarak, denizcilik alaninda Tiirkiye'nin ismini duyurmakta énemli
katkilari olacak bu 6zel yolculugun ana sponsorlugunu tstlendik.

Osman Atasoy ve tayfasinin yolculuklar 22 Ekim 2008’de basladi. 9 Mart 2011 tarihinde Horn
Burnu'nu gecen Uzaklar Il Ekibinin bu macerali yolculuklariyla ilgili anilari
http://osmanatasoy.org/uzaklar-ii.html sayfasinda paylasiliyor. Denizcilik tarihinde 6nemli bir
yere sahip bu yolculuga verdigimiz destekten dolayr mutluluk duymaktayiz.

40



Yiiksel’in Destekledigi Diger Kuruluslar ve Etkinlikler

ODTU Strateji Geligtirme Merkezi Bale Tango Organizasyonu
ODTU Siirdirilebilir Kampus Projesine Destek

Hayal Ortaklari Dernegi Yaratici Kiitiiphane

Tripoli Turgut Reis Killiyesi Restorasyonu

Urdiin Salt Turk Sehitligi Restorasyonuna Katki

Proje Yatinm Kongresi

Sirbistan Etkinlikleri

EBAN 2010 Kongresi

Explorer Tur Agri Dagi Tirmanisi

Kars Sarikamis ilce Milli Egitim Madurlagi'ne Katki
Ankara Sanayi Odasi'nin Yardim Kampanyasina Destek

Yiiksel’in 2010 yili ve 2011’in ilk iki ceyreginde etkinliklere ve kuruluslara
verdigi destegin toplam maliyeti 499,446TL dir.

Elif Seckin

N’PR iletisi
Iletisi




Yiiksel Sirketlerinin
Scirdiirtlebilirlik Hedefleri

Yiiksel Sirketleri 2011 yilina iliskin ekonomik, cevresel ve toplumsal performanslarini 6lgebilmek
ve bu etkileri stirdirilebilir kalkinmaya olan inancimiz gergevesinde yonetebilmek amaciyla
surddrilebilirlik hedefleri belirlemislerdir. Yiiksel olarak yillik stirdrilebilirlik hedeflerimizin
kapsamini her yil daha da gelistirebilmeyi amacliyoruz.
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Kurulus

Ekonomik

Cevresel

Toplumsal

,

YUKSEL
Yiiksel ingaat A.S

Orta Afrika ve Giiney
Asya pazarlarina
yonelmek

Karbon ayak izi 6lgtimu
calismalarini gelistirmek
ve takip etmek

Calisanlar icin gonullaluk
projeleri gelistirmek

9,

YUKSEL SAUDIA

Santiyelerdeki istihdami,
kullanilan makineleri ve
Gretim kalitesini daha
yakindan takip edebi-
lecek bir sistem
olusturmak

Santiye tesislerinin en az
%30'u yesillendirilecek,
araclarin yakit
harcamalarr dusurilecek

OHSAS 18001:2007
sertifikasini almak, is
giivenligine verilen
6nemi artirmak

@%Iéns[%zrt

Tek

is stireclerinin
tanimlanmasi, stirekli
olculerek gelistirilmesi
icin Mikemmellik
Merkezi’'nin
olusturulmasi

‘ilk seferde dogru’
yaklasimiyla enerji
kullaniminin minimumda
tutulmasi

‘Ilk seferde dogru’
yaklasimiyla enerji
kullaniminin minimumda
tutulmasi

Beton tretim maliyetinin
azaltiimasi

AB ve COB isbirligiyle
yUratilen Atik Yonetimi

TOBB ETU Ortak Egitim
Programi sayesinde

'H lﬁﬁﬁ'? Projesine katim Gniversite sanayi
saglanmasi isbirligine katkida
bulunulmasi
Bireysel musterilere Resmi olmayan kagit Kaliteyi artirabilmek igin
KASK capraz satis uygulayarak dokimlerini calisanlarin satis ve
SIGORTA tretimin en az %10 musveddelerle yapip diksiyon egitimi almalari

artmasi

aylik en az 3 top beyaz
kagit tasarruf etmek

P’YUKSEL SAVUNMA
SISTEMLERI A.S.

NOBETCIi'nin tanitimina
ve pazarlanmasina agirhik
verilmesi

Tageron firmalarin
cevresel atiklarinin
kontrol edilmesi

Tageron firmalarin
cevresel atiklarinin
kontrol edilmesi

YUKSELgYAT(}ILIK

Kis aylarinda tekne
bakim hizmetlerine
baslanmasi ve
promosyonlarla satislarin
ylkseltilmesi

Tekne yikama isleminde
kullanilan suyun %30
azaltilmasi, marin
deterjan kullaniimasi,
gevresel biling artirilmasi

Kis aylarinda kendi
teknelerinde yasayan
kisilere uzmanlar
tarafindan ticretsiz
yelken ve ilkyardim
egitimleri verilmesi

Maliyete etki eden satin
alma prosediirlerinin
degistirilmesi

Geri dontistimiin
artirilmasi, frekans
kirliliginin azaltilmasi

Fabrika cevresinde
cahsanlar igin spor
alanlari olusturulmasi

0 MEKSA YATIRIM

Rekabeti artirabilmek ve
daha ¢ok musteriye
ulasabilmek icin internet
ve sosyal medya
kullanimina agirlik
verilmesi

Yeni faks makineleri
sayesinde faks igin hig
kagit kullanilmamasi
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Birlesmig Milletler
Kiiresel Ilkeler So6zlesmesi

Yiiksel 2006 yilinda Kiiresel ilkeler S6zlesmesine imza atarak, kurumsal vatandaghga verdigi dSnemi
gosteren oncii sirketler arasinda yer aldi. Kiiresel ilkeler Sozlesmesi kapsaminda 2008, 2009 ve
2010 yillarinda hazirladigimiz dnceki ilerleme Bildirimleri halen http://www.yuksel.net internet
adresinde yayinlanmaktadir.

Asagidaki dizin sayesinde Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ilkelerine iliskin olarak agiklanan bilgilere
kolayca ulagilabilir.

insan Haklan ilgili Sayfalar

ilke 1 is diinyas ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymalr. 4-5-14-18-19-21-22-23-24
ilke 2 s diinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamal. 4-5-14-18-19-21-22-23-24
is Giicii

ilke 3 s diinyasi calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere ézgiirliigiinti desteklemeli. 22

ilke 4 Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli. 18-22
ilke 5 Her tiirlti cocuk isci calistirlmasina son verilmeli. 18

ilke 6 ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli. 18-21-22
Cevre

ilke 7 s diinyasi evre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemeli. 24-28-29
ilke 8 Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli. 24-28-29
ilke 9 Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini desteklemeli. 24-28-29

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10 is diinyas riisvet ve harac dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmali. 4-5-18
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Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)

Yiksel’in Ocak 2010-Agustos 2011 tarihleri arasindaki ekonomik, cevresel ve toplumsal
performansini yansitan bu rapor, uluslararasi diizeyde yaygin bir ilgi géren Kiiresel Raporlama
Girisimi (GRI) G3 Siirdiirtilebilirlik Raporlamasi ilkeleri'ne uygun olarak hazirlanmgtir. Yiiksel’in
GRI gostergelerine gore hazirladigy ilk rapor olan bu bildirim, GRI C seviyesi gerekliliklerini yerine

getirebilecek sekilde gelistirilmistir.

Asagidaki dizin sayesinde GRI C seviyesi kapsaminda aciklanan bilgilere kolayca ulagilabilir.

STANDART ACIKLAMALAR
Strateji ve Analiz
Kod icerik Kapsam Sayfa/Aciklama
1.1 CEO Beyani Tam 5-6
1.2 Baslica etki risk ve firsatlar Kismi 6-7-8-9-12-21-22
Kurumsal Profil
Kod Icerik Kapsam Sayfa/Aciklama
2.1 Kurum Adi Tam Yiuksel Holding A.S.
2.2 Baglica markalar, Grrtinler, hizmetler Tam 8-11
2.3 Kurumun operasyonel yapisi Tam 14
2.4 Genel merkezin konumu Tam lletisim (52)
2.5 Faaliyet gosterilen diger tlkeler Tam 8-9
2.6 Miilkiyet niteligi ve yasal sekli Kismi 8-10-11
2.7 Hizmet verilen pazarlar Tam 8-11
2.8 Kurumun 6lcegi Tam 12-15-18-19-20
2.9 Rapor donemini kapsayan degisimler Tam 6-7
2.10 Rapor donemi oddilleri Tam 16-17
Rapor Parametreleri
Kod icerik Kapsam Sayfa/Aciklama
3.1 Raporlama donemi Tam 7
3.2 Varsa son yayinlanan rapor tarihi Tam 7
3.3 Raporlama doéngsi Tam 7
3.4 iletisim adresi Tam iletisim (52)
3.5 Rapor igeriginin belirlenme siireci Tam 7
3.6 Raporun siniri Tam 7
3.7 Ozel kisitlamalar Tam 7
3.8 Diger kuruluslar hakkinda esaslar Tam 10-11
3.9 Yontembilim Kismi 7
3.10 Onceki raporlardan alintilar Tam 7
3.11 Onceki raporlara gore degisiklikler Tam 7
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3.12 Standart aciklamalar tablosu Tam 45-46-47-48-49-50-51
3.13 Dig denetim hakkinda bilgi Tam 7
Yonetisim Taahhiitler ve Katilim
Kod Icerik Kapsam Sayfa/Aciklama
4.1 Kurumsal yonetisim yapisi Tam 8-9-11
4.2 En yiiksek yonetisim idarecisi Tam 4-5
4.3 Kurum ici tniter yapilar Tam 11-14
4.4 Yonetisim mekanizmasi Tam 11-14
4.12 Kurumun onayladig diger girisimler Tam 12-15
413 Kurumun uyelikleri Tam 15-16
PERFORMANS GOSTERGELERI
Ekonomik Gostergeler
Kod icerik Kapsam Sayfa/Aciklama
ECT Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik Tam 12
deger.
EC4 Devletten alinan 6nemli mali destek. Tam Bulunmamaktadir.
EC5 Onemli operasyon yerlerinde yerel asgari Kismi 21-22
ticrete kiyasla standart baglangic diizeyi
ticreti oranlarinin aralig.
EC6 Onemli operasyon yerlerinde yerel teda- Tam 21-22
rikilere yapilan 6demelerle ilgili politikalar,
uygulamalar ve harcama oranlari.
EC7 Onemli operasyon yerlerinde yerel ise alma ~ Tam 21-22
usulleri ve yerel halktan ise alinmig tst
yoneticilerin orant.
EC8 Ticari, ayni veya hayir amacli girisimlerle, Tam 31-32-33-34-35-36

oncelikli olarak kamu yararina yapilan
altyapi yatirimlarinin ve saglanan
hizmetlerin gelistirilmesi ve etkisi.
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Cevresel Gostergeler

Kod igerik Kapsam Sayfa/Aciklama
EN3 Birincil enerji kaynagina gére dogrudan enerji Kismi 29
tiketimi.
EN4 Birincil enerji kaynagina gore dolayh enerji tiketimi.  Kismi 29
EN5 Kaynaklarin korunmasi ve verimliligi artirma Kismi 29-30
calismalari sayesinde saglanan enerji tasarrufu.
EN6 Enerji verimliligi saglayan veya yenilenebilir enerji Kismi 28-29-30
kullanan Grtin ve hizmetler saglama girisimleri ve bu
girisimlerin sonucunda enerji gereksinimlerindeki
azalmalar.
EN9 Su cekiminden 6nemli 6lciide etkilenen su Tam 30
kaynaklarr.
EN13 Korunan ya da iyilestirilen dogal yasam alanlari. Kismen 29-30
EN14 Biyogesitlilik Gzerindeki etkilerin yonetilmesiyle ilgili ~ Tam 30
stratejiler, devam eden faaliyetler ve gelecege
yonelik planlar.
EN15 Soy tiikenmesi riski diizeyine gore, operasyonlardan ~ Tam 30
etkilenen bolgelerdeki dogal yasam alanlarinda,
Uluslararasi Doga Koruma Birligi (IUCN) Kirmizi
Listesi'ne giren canli turlerinin ve ulusal koruma
listesindeki canli tirlerinin sayisi
EN16 Agirhga gore toplam dogrudan ve dolayli sera gazi Kismi 29
emisyonlari.
EN17 Agirhga gore, ilgili diger dolayli sera gazi emisyonlari.  Kismi 29
EN18 Sera gazi emisyonlarini azaltma girisimleri ve elde Kismi 29-30
edilen azalmalar.
EN21 Kalitesine ve varig noktasina gore toplam su desariji. Kismi 29
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Kod ierik Kapsam Sayfa/Agiklama
EN22 Turlne ve bertaraf yontemine gore toplam atik Kismi 29
agirhg.
EN23 Onemli sizintilarin toplam sayisi ve hacmi. Kismi Merkez'de ve
Sarigiizel-Hacinimoglu-
Kandil santiye tesislerinde
o6nemli derecede sizinti yoktur.
EN24 Basel Sozlesmesi Ek 1, 11, 11l ve VIII kosullari Tam Konuyla ilgili faaliyetimiz
kapsaminda tasinan atiklarin ytizdelik pay:. bulunmamaktadir.
EN25 Raporlama yapan kurumun su desarjindan ve Tam 30
kacaklarindan 6nemli 6lctide etkilenen su kitlele-
rinin ve bunlarla baglantili dogal yasam alanlarinin
adi, buyuklagi, korunma durumu ve biyogesitlilik
geri.
unlarin ambalaj malzemele- Tam Faaliyet alanimizda

lanma yiizdesi.

uygulanabilirligi yoktur.

Konuyla ilgili vaka

bulunmamaktadir.



Kod

icerik Yorum

Sayfa / Aciklama

LA5

Toplu sézlesmelerde belirtilip belirtilmedigi ~ Tam
de dahil, 6nemli operasyonel degisiklikler
konusunda asgari ihbar stiresi.

22

LA7

Yaralanma, meslek hastaliklari, kaybedilen Kismi
ginler ve ise devamsizlik oranlari ve 6ltimle
sonuclanan is kazalarinin bolgelere gore

dagilhimi.

24

LA8

Ciddi hastaliklarla ilgili olarak isgtict Kismi
mensuplarina, ailelerine veya yerel halka

yardim etmek Gzere uygulanan egitim,

ogretim, rehberlik, hastalik 6nleme ve risk

kontrol programlari.

23-24-26-27

LA9

Sendikalarla yapilan toplu s6zlesmelerin Tam
kapsamina giren saglik ve gtivenlik konularr.

22-23

LAT0

Calisan kategorisine gore, calisan basina Kismi
disen yillik ortalama egitim saatleri.

27

LAT1

Calisanlarin istihdam edilebilirliginin Kismi
surekliligini destekleyen ve onlara kariyerl-

erinin bitiminde yardim edecek beceri

gelistirme ve yasam boyu egitim

programlari.

26-27

LA12

Diizenli sekilde performans ve kariyer Tam
gelisimi degerlendirmesi alan galisanlarin
ylzdesi.

26-27

LA13

Calisanlarin cinsiyet, yas grubu, azinlik Tam
grubu dyeligi ve diger cesitlilik gostergeler-

ine gore dagilimi ve yonetisim organlarinin
kompozisyonu.
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insan Haklan Gostergeleri

Kod

icerik

Kapsam

Sayfa / Aciklama

HR3

Egitim alan calisanlarin yiizdesi de dahil
olmak tizere, operasyonlarla ilgili olan insan
haklari unsurlari hakkindaki politika ve
prosedirler konusunda verilen toplam
calisan egitimi saatleri.

Kismi

18-26-27

HR4

Ayrimcilk konusunda toplam vaka sayisi ve
alinan 6nlemler.

Tam

18-21-22-22-24

HR6

Cocuk isciligi vakalarr agisindan énemli risk
icerdigi belirlenen operasyonlar ve cocuk
isciliginin ortadan kaldirlmasina yonelik
olarak alinan 6nlemler.

Tam

18-21-22-24

HR7

Zorla veya zorunlu tutarak galistirma vakalar
acisindan 6nemli risk icerdigi belirlenen
operasyonlar ve zorla veya zorunlu tutarak
calistirmanin ortadan kaldirilmasina yonelik
olarak alinan énlemler.

Tam

18-21-22-24

HR9

Yerli halkin haklarinin ihlaline iligkin
vakalarin toplam sayisi ve alinan 6nlemler.

Toplum Géostergeleri

Kod

icerik

Tam

Yorum

18-21

Sayfa / Aciklama

SO2

Yolsuzlukla ilgili riskler ydniinden analiz
edilen isletme birimlerinin ylizdesi ve
toplam sayisi.

Tam

18

SO4

Yolsuzluk vakalarina kargt alinan énlemler.

Tam

18

SO6

Ulkelere gore siyasi partilere, politikacilara
ve ilgili kuruluglara yapilan mali ve ayni
katkilar.
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Tam

Katkida bulunulmamustir.



Kod icerik Yorum Sayfa / Agiklama

SO7 Rekabeti kisitlayan davranig, trost ve Tam Konuyla ilgili yasal islem
tekelcilik uygulamalarina yonelik yapilan bulunmamaktadir.
yasal islemlerin toplam sayisi ve bu
islemlerin sonuclari.

SO8 Yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi nede- Tam Yasa ve yonetmeliklere
niyle kesilen 6nemli cezalarin parasal degeri uyulmamasi nedeniyle
ve parasal olmayan yaptirimlarin toplam kesilen bir ceza
sayisl. bulunmamaktadir.

Uriin Sorumlulugu Gostergeleri

Kod icerik Yorum

PR3 Prosediirlerin gerekli gordigii driin ve Tam Tdm hizmetlerimiz ve
hizmet bilgilerinin tiirti ve bu bilgi gerekli- drtinlerimiz hakkinda
liklerine tabi olan ana dirtin ve hizmetlerin cesitli yasa ve yonetmelik-
ylzdesi. lerle uyum igerisinde

aciklayicr bilgiler
sunmaktayiz.

PR6 Reklam, tanitim ve sponsorluk da dahil, Tam L%ﬁgigiaﬁztvi;:f‘ksel
pazarlama iletisimi ile ilgili yasalara, danigmanligini yiiritmekte
standartlarfl ve gonilli kurallara bagli ;’\'%r.‘ E g%ggﬁlflznéo%an@manhgl
ka|maya Yonehk prOgram|ar- Toplam Kalite Yonetim Sistemi

Belgesi sahibidir ve CMS
Danismanlik Hizmeti Yonetim
Standartlart acisindan denetlen-
mektedir.

PR7 Sonuglarin tiriine gore, reklam, tanitim ve Tam Konuyla ilgili vaka
sponsorluk da dahil, pazarlama iletisimi ile bulunmamaktadir.
ilgili yonetmeliklere ve gondilli kurallara
uyum saglamama vakalarinin toplam sayisi.

PR9 Urtin ve hizmetlerin tedariki ve kullanimi ile  Tam Konuyla ilgili vaka

ilgili yasa ve yonetmeliklere uyulmamasi
nedeniyle kesilen 6nemli cezalarin parasal

degeri.
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Iletisim

Yiikselebilirlik Hakkinda Daha Fazla Bilgi icin

Kurumsal iletisim Birimi
Berkay ORHANER: borhaner@yuksel.net
S. Ceyda OZGUN: cozgun@yuksel.net

Yiiksel Holding / Yiiksel ingaat A.S.
Sogutdzi Caddesi 14/A-B 06560
Bestepeler / Ankara

T+ 90 (312) 284 25 45
F +90 (312) 286 17 37

www.yuksel.net/surdurulebilirlikraporu.pdf
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